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SUNMAN-PV Garancia feltételek 2023

Fotovoltaikus modul korlatozott jotallas

A Sunman (Zhenjiang) Company Limited ("SUNMAN") ezennel az aldbbi korlatozott garanciat nyujtja az
alabbiakban felsorolt, meghatdrozott (és nem mds) markaju modellek ("modulok") barmelyikét
beszerel§ eredeti végfelhasznaléonak ("Ugyfél"):

SMDxxxM-6X12DW; SMDxxxM-6X10DW; SMDxxxM-4X12DW; SMDxxxM-4X09DW;
SMDxxxM-6X12UW; SMDxxxM-6X10UW; SMDxxxM-4X12UW; SMDxxxM-4X09UW;
SMDxxxF-6X24DW; SMDxxxF-6X20DW; SMDxxxF-4X24DW; SMDxxxF-4X18DW,
SMDxxxF-6X24UW; SMDxxxF-6X20UW; SMDxxxF-4X24UW; SMDxxxF-4X18UW;
SMDxxxF-6X24DB; SMDxxxF-6X20DB; SMDxxxF-4X24DB; SMDxxxF-4X18DB;
SMDxxxF-6X24UB; SMDxxxF-6X20UB; SMDxxxF-4X24UB; SMDxxxF-4X18UB;
SMBxxxM-6X12DW; SMBxxxM-6X10DW; SMBxxxM-4X12DW; SMBxxxM-4X09DW;
SMBxxxM-6X12UW; SMBxxxM-6X10UW; SMBxxxM-4X12UW; SMBxxxM-4X09UW;
SMBxxxF-6X24DW; SMBxxxF-6X20DW; SMBxxxF-4X24DW; SMBxxxF-4X18DW;
SMBxxxF-6X24DB; SMBxxxF-6X20DB; SMBxxxF-4X24DB; SMBxxxF-4X18DB,;
SMFxxxM-6X12DW; SMFxxxM-6X10DW; SMFxxxM-4X12DW; SMFxxxM-4X09DW;
SMFxxxM-6X12UW; SMFxxxM-6X10UW; SMFxxxM-4X12UW; SMFxxxM-4X09UW,;
SMFExxxM-5X12UW; SMFxxxM-5X12DW; SMFxxxM-6X09DW;

SMFxxxF-6X24DW; SMFxxxF-6X20DW; SMFxxxF-4X24DW; SMFxxxF-4X18DW;
SMFxxxF-6X24UW; SMFxxxF-6X20UW; SMFxxxF-4X24UW; SMFxxxF-4X18UW;
SMFxxxF-12X12DW; SMFxxxF-12X08DW; SMFxxxF-12X04DW;,
SMFxxxF-12X12UW; SMFxxxF-12X08UW; SMFxxxF-12X04UW; SMFxxxF-12X09UW;
SMFxxxF-6X24DB; SMFxxxF-6X20DB; SMFxxxF-4X24DB; SMFxxxF-4X18DB,;
SMFExxxF-6X24UB; SMFxxxF-6X20UB; SMFxxxF-4X24UB; SMFxxxF-4X18UB,;
SMFxxxF-12X12DB; SMFxxxF-12X08DB; SMFxxxF-12X04DB;

SMFxxxF-12X12UB; SMFxxxF-12X08UB; SMFxxxF-12X04UB; SMFxxxF-12X09UB;
SMFxxxJ-12X12UW; SMFxxxJ-12X12DW;

Megjegyzés: xxx a modul teljesitménye, amely a vonatkozd termékadatlapon szerepel (példaul
"SMF520J-12X12UW").

1. Korlatozott termékszavatossag

A SUNMAN szavatolja, hogy a fotovoltaikus moduljai a DC csatlakozé kabelszerelvényekkel egyiitt a
SUNMAN moduloknak az Ugyfél részére torténd szallitasatdl (Incoterms 2010) szamitott 144 hénapig,
vagy a modulok sorozatszamon feltliintetett gyartasi datumatol szamitott 12 hdnapig, attdl fliggben,
hogy melyik datum a korabbi, mentesilnek az anyag- és kivitelezési hibaktél, ha vannak ilyenek. Ha a
modulok a fent meghatarozott 144 hdnapos fliggd id6szak alatt anyag- vagy gyartasi hiba miatt
meghibasodnak vagy mikodésképtelenné valnak, a SUNMAN sajat valasztasa szerint vagy kijavitja
vagy kicseréli a problémas modulokat, vagy visszatériti a vételar ésszer(i részét.
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az Ugyfél altal fizetett vételdr ("Vételar"). A javitas, csere vagy visszatérités az egyetlen és kizardlagos
jogorvoslati lehetGség a jelen Korlatozott jétdllds értelmében.

2. Korlatozott csucsteljesitmény-garancia és korlatozott jogorvoslat
A SUNMAN az aldbbiak szerint garantalja a névleges teljesitmény szdzalékos aranyat:

A. Monokristdlyos modulok esetében 98% az els6 évben, ezt kovet6en a masodik (2) évtél a
huszonotodik (25) évig évente legfeljebb 0,55%-0s csokkenés a modul névleges teljesitményéhez
képest, a j6tdllas kezd6napjat kovet6 25. évben 84,8%-kal.

B. A SUNMAN minden egyes modulra garanciat vallal az olyan anyag- és gyartdsi hibak ellen, amelyek a
moduloknak a SUNMAN termékadatlapjan a modul névleges teljesitményének fent meghatarozott,
garantalt szdzalékat eredményezik. Ha a SUNMAN sajat beldtasa szerint megallapitja, hogy barmelyik
Modul nem biztositja a névleges teljesitmény garantalt szazalékat a Modulok anyag- vagy gyartasi hibai
miatt, amelyek a SUNMAN-nak tulajdonithatdk, aki sajat valasztdsa és belatdsa szerint vagy [1] pdtolja
az ilyen teljesitményveszteséget azaltal, hogy tovdbbi Modulokat biztosit a Vevének; vagy [2] kijavitja
vagy kicseréli a hibas Modulokat, beleértve a SUNMAN altal biztositott helyre torténd ingyenes
szallitast; vagy [3] visszatériti a Vev6nek a névleges teljesitmény garantalt szazalékanal kisebb, nem
minGsitett teljesitménybdl eredd veszteség aranyat.

A 2. szakaszban meghatdrozott jogorvoslatok az egyediili és kizardlagos jogorvoslatok, amelyeket a
korlatozott minimalis csucsteljesitmény-garancia biztosit.

3. Kizarasok és korlatozasok;

A. A szavatossagi igényeket minden esetben irdsban kell benyujtani a SUNMAN-nak vagy a hivatalos
forgalmazdinak a vonatkozo szavatossagi idészakon beldl.

B. Ezek a Korlatozott jétdlldsok nem vonatkoznak a normadl elhaszndldddsra, az id&jarasi
korilményeknek valé kitettség természetes hatasaira, vagy azokra a modulokra, amelyek a SUNMAN
kizarolagos megitélése szerint ki voltak téve:

Visszaélés, visszaélés, gondatlansag, vandalizmus vagy

baleset; mddositds, helytelen telepités vagy alkalmazas;

A gyartd utasitdsait nem szigortdan kovetd javitasok vagy mddositasok; A

SUNMAN karbantartasi utasitasainak be nem tartasa;

Aramkimaradas, elektromos tiiskék vagy tulfesziiltségek, vilagitds, arviz, tliz, véletlen torés vagy egyéb, a
SUNMAN ellen6rzési korén kiviil esé események.

C. Ezek a korlatozott garancidk csak a javitott vagy kicserélt moduloknak a SUNMAN a&ltal alkalmazott
helyre torténd szallitasanak szallitasi koltségeit fedezik. A modulok SUNMAN-nak vagy annak
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meghatalmazott (igynokdok és meghatalmazott forgalmazék, illetve a modulok telepitésével,
eltdvolitasaval vagy Ujboli beszerelésével kapcsolatos koltségek a végfelhasznald ligyfeleket terhelik.

D. A garancialis igényeket nem teljesitjik, ha a SUNMAN modulok tipus- vagy sorozatszamat a
SUNMAN irdsos engedélye nélkil megvaltoztattak, eltavolitottdk vagy olvashatatlanna tették.

4. Atvihet8ség

Ez a garancia az eredeti végfelhaszndld vasarldra terjed ki, és a termék helyének vagy birtokosanak
barmely kés6bbi tulajdonosdra is atruhdzhaté, ha a modul(ok) az eredeti beszerelési helyen
marad(nak), az 6roklés vagy az engedményezés kielégit6 igazolasa esetén.

5. Garancidlis teljesités megszerzése

A SUNMAN korlatozott jotallas szerinti garancialis szolgaltatas igénybevételéhez a végfelhaszndld
Ugyfélnek haladéktalanul értesitenie kell a SUNMAN regiondlis igyfélszolgdlati kozpontjat. Az
értesitéssel egyltt meg kell jeldlni a modul cimkéjére nyomtatott teljes sorozatszamot és a
moduljainak szallitasi ddtumat is. Ha a Modulokat a SUNMAN ellenérzés, javitds vagy csere céljabol
visszakildi, a SUNMAN a Vevének egy RMA (Return Merchandise Authorization) engedélyt ad. A
SUNMAN azonban nem fogadja el aModulok RMA nélkiil térténd visszakiildését.

6. Vitak

A végfelhasznalé Ugyfél a jelen Korlatozott jotallasbdl eredd vagy azzal barmilyen médon 6sszefiiggd
keresetet - fliggetlenil a formatdl - nem nyudjthat be a kereseti okok felmerilésétél szamitott egy (1)
évnél késébb.

7. Kalénboz6

A modulok javitdsa vagy cseréje, illetve tovabbi modulok szillitdsa nem eredményezi a jotallasi
feltételek Gjbodli kezdetét, és a jelen korlatozott jotallas eredeti feltételei sem hosszabbodnak meg. A
kicserélt Modulok a SUNMAN tulajdondba keriilnek. A SUNMAN sajat valasztasa szerint mas tipusu
(méretben, szinben, formdban vagy teljesitményben eltéré) PV Modulokat szallit, akar 4j markat, akar
az eredetit, amennyiben a SUNMAN a reklamacié idépontjaban a kérdéses modul gyartasat mar nem
gyartja.

8. Vis maior

A SUNMAN semmilyen médon nem vallal felelGsséget vagy felelGsséget a végfelhasznalé Ugyféllel vagy
barmely harmadik féllel szemben az értékesitési feltételek nem teljesitése vagy késedelmes teljesitése
miatt, beleértve a jelen Korlatozott jotdllast is, amely tliz, arviz, hdvihar, hurrikan, vihar, természeti
csapas, kozpolitikai valtozasok, terrorizmus, haboru, lazadas, sztrajk, megfelel6 és elegendé munkaerd
vagy anyag hianya és egyéb, a SUNMAN altal nem befolyasolhaté események miatt kbvetkezik be.

MEGJEGYZES: A "csUcsteljesitmény" az a teljesitmény wattban kifejezve, amelyet a PV-modul a

maximalis teljesitménypontban termel. A SUNMAN mérései a kovetkez6k: a) AM 1,5 fényspektrum, b)
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1000W/m-es besugarzas.?
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és c) 25 Celsius-fokos cellahGmérséklet. A méréseket az IEC61215 szabvanynak megfelel6en végzik,
ahogyan azt a csatlakozédoboz csatlakozdokapcsain a SUNMAN a PV-modulok gyartdsanak
id6pontjaban érvényes kalibralasi és vizsgdlati szabvanyai szerint tesztelték. A SUNMAN kalibracids
szabvanyai megfelelnek az erre a célra akkreditdlt nemzetkozi intézmények altal alkalmazott
szabvanyoknak.

9. Ervényesség

EZ A "KORLATOZOTT GARANCIA A PV-MODULOKRA" ERVENYET VESZTI, HA A MODULT A SUN MAN
iRASOS ENGEDELYE NELKUL ATHELYEZIK KINABOL VAGY AZ EREDETI RENDELTETESI KONTINENSROL
(PL. EUROPA, AZSIA, AUSZTRALIA, ESZAK-AMERIKA, AFRIKA VAGY DEL-AMERIKA). EZUTON
ERTESITIUK AZ OSSZES KOZVETLEN ES KOZVETETT UGYFELET AZ ILYEN LEHETSEGES
ERVENYTELENITESROL.

Sunman (Zhenjiang) Company Limited

Add: Mingzhu South Road, Youfang Town, Yangzhong City, Zhenjiang, Jiangsu, Kina Tel.: +86
400 969 2800

Fax: +86-21-39881933

E-mail: sales@sunman-energy.com

Weboldal: www.sunman-energy.com
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